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Lam thé nao d€ toi va gia dinh téi c6

thé tham gia qua trinh quy hoach?

Tham gia danh sdch nhin email cila WAMPO
dé nhan duoc ban tin hang quy va théng bdo khi
cdc cudc hop va 18y y kién céng khai duoc t6
chttc. Don gidn la glti email t& wam-
po@wampo.0rg hodc goi tdi s6 316.779.1318.
Truy cdp vdo www.wampo.org, quy vi cé thé
doc dugc cac ké hoach va tdi liéu cla ching t8i,
tim hiu vé céc su kién sé"lp dién ra va tham quan
tw do, va doc cdc ban tin hién tai va trudc day.
Theo ddi ching t6i trén cac trang mang xda hoi
nhu Facebook, Twitter va Flickr.

Email y kién déng gép t6i wam-
po@wichita.gov va chung t3i s& chuyén ching t&i
Co quan Chinh séch Giao théng va Uy ban C6
van Giao théng vdo cdc cudc hop tiép theo cla
ho.

Tham dy céac cudc hop hang thang clia Co quan
Chinh séch Giao théng (thuong l& véo ngéay thi
Ba tuin thtt hai clia thang véo loc 3:00pm) va Uy
ban C6 van Ky thuat (thwdong vao thl Hai cubi
cung cla théang loc 10:00am), dugc 16 chirc tai

271 W. 3rd Street, Suite 208, Wichita, KS 67202

Nhitng ngudi khéng thé tham du cdc cudc hop
TPB hay TAC, nhitng mudn biét dwoc nhitng gi da
dién ra, c6 thé xem chuong trinh vé& bién ban hop
dugc cdng khai trén mang tai dia chi
WWW.wampo.org.

Lién hé vé&i dai bi€u déan clr va cho ho biét suy
nghi clia quy vi vé hé théng giao thdng ving.

M&i ching t8i ¢ bai trinh bay ngdn gon cho t6
chirc cong dbng clia quy vi, trudng hoc, nhém léan
can hay cdu lac bd—ching t5i rdt mong muén cé
cdc hoat dong bén ngodi van phong!

Tham dy cuOc hop, ghé thém trang web, goi dién
thoai cho ching 16i, hay don gian Ia dirng lai va hoi
mot cdu hdi. WAMPO sin séng tiép nhan y kién va
si tham gia clla quy vi vao cdc hoat dong quy hoach
giao théng cla ving. Nhitng déng gép clia quy vi cé
thé gilp tao nén su khdc biét.

Quy vi da bao gid ty hdi cdc quyét dinh vé céc du
an giao théng ¢é anh hudng tdi cube sbng clia quy
vi duoc dua ra nhu thé ndo? Céch quan chitc chinh
phl quyét dinh noi d3t mot diém dirng xe bus, mbt
con dudng, hay mét cdy cau? Cdach cdc dy én giao
théng nay hay khdc dugc 13p ra2 Lam thé ndo ¢
thé ddm bao ¥ kién clia quy vi duwoc lang nghe vé
xem xét bdi cdc nha 13p k€ hoach, ngudi thiét ké
dudng, dai biéu dan clt, va cdng dén khéc?

Hudng dan nay duoc thiét ké dé cho quy vi cdu tra
107 cho nhitng cdu hdi nay va khdc lién quan t6i
giao théng. Ching 18i hy vong huwéng dan nay sé&
givp quy vi ndm dugc quy trinh quy hoach giao
thdng. Ching tai tin rang ngudi dén cang hiéu rd vé
qud trinh ra quyét dinh vé giao thdng, thi ching ta
caing chac chan cé mdt hé théng giao théng an toan,
hiéu qua, va ddp Ung dugc nhu cdu clia ngudi dén
va quan ngai clia ho vé cbng dbng va méi trudng
tu nhién.

T6 chlrc Quy hoach D6 thj Khu virc
Wichita (WAMPQ) thuc hién viéc
quy hoach va diéu phdi giao théng
vung cho 25 khu vurc, bao gbm
todn bd hay mét phan clia céc hat
Sedgwick, Butler, v& Sumner.

Viéc chuén bj bao céo nay dugc cép kinh phi theo tirng phén
théng qua cac quy tir Ban quan ly dwong by va Ban quan Ii
Transit lién bang, Cuc Giao théng Hoa Ky, theo Khoan 23 USC,
Muc 104(f) va 134, va Khoan 49 USC, Muc 5303. Néi dung bao
céo khéng nhét thiét phén anh céc quan diém hodc chinh séch
chinh thire cda Cuc Giao théng Hoa Ky.



Tai sao quy hoach giao thédng vung lai quan trong v&i 16i2

44—

C6 thé la quy vi da s& dung moét vai loai hinh giao
théng ngay nay. Du quy vi lai xe hoi, di xe dap, xe
buyt, st dung xe 1an, hay di bo thi cuéc séng hang
ngay cla quy Vi van bj anh hudng bdi giao théng.
Giao théng la nhirng gi cho phép quy vi di lam, di
hoc, di gap g&, dén ctra hang tap hoa, su kién dac
biét, ky nghi, va rat nhiéu cac diém dén khac.

Heé théng giao thong dwoc thiét ké dé phuc vu quy
vi va gia dinh. Quy dé phat trién va duy tri hé théng
giao théng dén tir mdt vai ngudbn—bao gdm ca tién
thué ctia quy vi. Do d6, déng gép clia quy vi la rat
quan trong cho thanh céng chung va chét lvong
clia cac hé thdng giao théng clia viing va dé dam
bao réng nhu cau cla quy vi dwoc dap rng.

Quy vi khéng can phai la mét chuyén gia vé giao
théng dé tham gia vao qud trinh quy hoach. Quy
vi dé ¢6 hiéu biét va nhin thau cac van dé cla dia
phuvong ma cdc nha quy hoach giao théng va
quan chitc dia phuwong cin biét dé ra nhirng
quyét dinh sang suét hon.

Cai thién hé théng giao théng la rdt quan

trong cho muc tiéu néng cao chat lugng cudc Qud trinh quy hoach la gi?
séng ngu'di dan trong ving. Giao théng la mét

phan quan trong cla nén kinh t€ vi né dua ra

céch thitc cho moi ngudi ty do di lai va tu do Cdc du dan giao thdng chi dwgc thue hién sau mot
van chuyén héng héa. Giao théng tac ddng qud trinh [&u dai, than trong vé toan dién. Nhitng
dén mdi trudng, khong khi ching ta thd, sy an van dé nhu dén s6, viéc lam, vén tai hang héa, st
todn cla gia dinh v& ngén quy cd nhan. Vi dung dat, phat trién trong twong lai va xu hudng
sy gitp d& cla quy vi, WAMPO mong mudn Iwu lugng giao théng dugc nghién cltu va phén tich.
dam bdo rang hé théng giao théng clia ching
ta: Co hdi tham gia clia céng ching dugc tao ra va
; thuc hién trong sudt todan bd qud trinh quy hoach

» Gilp ﬁvép cdn viéc lam, 9}60 duc, chdm séc (cudc hop, 18y y kién cong khai, va cdc bubi gép y;

strc khoe, mua sdm va giai tri théng qua khdo sat; phuong tién s6, trang web va théng bdo

cdéc lya chon giao thdng.

o HO trg tang trwdng kinh t& théng qua tang
cwdng van chuyén cd hang héa va hanh
khéch.

e Gilp céc cOng ddng cé thé chung sbng va
16i séng lanh manh bﬁng viéc tao ra con
duong cho moi ngudi dap xe va di bo.

e L3p chién lugc dé€ givp vung clia ching ta

qua email; cdc bai bdo va théng cdo bdo chi; va
théng bdo ti€p can céng ching).

Quy vi l&1 thanh 16 quan trong trong nhitng nd luc
quy hoach giao thdéng trong vung cia WAMPO.

Khéng cé nhitng déng gép va y tudng cla quy vi,
WAMPO va cdc dbi tdc quy hoach khéng thé biét

c6 khéng khi sach hon. duoc ch|'nl'\| xdc vé nhu cau clia cér}g déng cl]q, quy
e Lam hai hda nhu ciu va téc dbng clia céc vi. Cong dﬁn‘g va cd nhén dugc t0 chirc cé thé trd
du d&n va chinh sach 1&n cdc thanh vién cla thanh mOt phan clia qué trinh quy hoach var phé
cbng dbng. duyét bang cdach tham dy cudc hop MPO va néi vai
e D3y manh quy trinh an todn trén 3t cd céc cdc dai bi€u dén clt trong ban I&nh dao MPO. Ho ¢
loai hinh giao théng trong qua trinh quy thé gilp xdc dinh noi va tai dy dn ndo quy giao
hoach. théng duwgec tiéu. Déy la li do tai sao viée quy vi

tham gia la rdt quan trong.



Hiéu biét sdu hon vé qud trinh quy hoach giao théng ving

T6 chitc Quy hoach D& thi Ving Wichita (WAMPO)
l&d T6 chire Quy hoach Dé thi (MPO) dugc chi dinh
cho ving Wichita 1&n hon. Khu vie nay bao gém
todn b0 hat Sedgwick va cdc khu vyc trong va
xung quanh théanh phd Andover va Rose Hill clia hat
Butler v& Mulvane clia hat Sumner. MPOs |& bat
budc tai cdc khu vire d8 thi véi dén s 50,000 hodc
nhiéu hon nham thye hién viéc quy hoach giao théng
da phuong thire.

MPO tdp hgp cdc chinh quyén dia phuong, co
quan giao thdng, céng dén va nhitng ngudi va t6
chltc quan tam khdac dé hd trg trong viéce thiét 1ap
chinh séch giao théng va phat trién k& hoach todn
dién thé hién dugc tAm nhin giao théng cla khu virc
trong twong lai.

WAMPO duoc t6 chltc nhu thé ndo?

WAMPQ bao gobm Co quan Chinh sdch Giao thdng
(TPB), Uy ban C6 van Ky thuat (TAC), cén bd, va
ddi tac quy hoach.

Co quan Chinh sach Giao théng (TPB) la& nguoi
ra quye'r dinh. TPB hu‘o’ng dan cén bd nd lyc quy
hoach, ho tro trong k& hoach phdt trién, va ra quyet
dinh cuBi cing vé cdc tai liéu chld chdt va céc stra
déi. TPB bao gdm 26 thanh vién véi dai dién tir cdc
dai biéu dén clf clia ving va cla dia phuong va
S& Giao théng Kansas.

Uy ban C8 van Ky thudt (TAC) dua ra cdc dé
xudt vé van dé ki thuat, cdc tai liéu va ké hoach
phan bién, va d& xudt stta d6i. Uy ban gdm dai
dién tlr cdc thanh phd, cdc hat, tiéu bang, gidm ddc
WAMPO, v& mdt thanh vién TPB. Hai thanh vién b6
sung, mOt dén tir Ban quan ly duding bd lién bang
va Ban quan ly Transit lién bang, phuc vu kiém
nhiém.

Céan bd cla WAMPO gbm cdc nha chuyé&n mén
vé quy hoach va ky thudt chiu trdch nhiém duy tri
hoat dong hdang ngay cla t6 chirc. Cdc cén bd
nay hd trg v& gidp d& cho TPB v& TAC, va t6
chilrc céc hoat ddng cé sy tham gia cla cong
ching.

Cac ddi tac quy hoach cia WAMPO, cung cap
théng tin va chuyén mén vé quy hoach cho hé
thdng giao thong da phuong thirc, bao gbm:

e Ban quan ly duwdng bd lién bang (FHWA)

e Ban quan ly Transit lién bang (FTA)

e S& giao théng Kansas (KDOT)

e Co quan thu phi cdu dudng Kansas

e Wichita Transit

e Transit Hop nhat Quan #12

e Cdc nha cung cdp Paratransit

e Haéng van tai hang héa

e Cdac dai dién vé chadt lvgng khdong khi, xe
dap, va nguoi di bo

e Chinh quyén d6 thi va hat

e Cbéng ching—chinh la QUY VI

MPOs 13p k& hoach va thuc hién céc dy én
lién quan tdi giao théng cé thé givp cho ca
cv dén hién tai va tuong lai c6 thé dy
dodn. Quy hoach giao théng lad mit qud
trinh hop tdc duoc thiét ké nham dﬁy manh
s tham gia cla tat cd nhitng ngudi st
dung hé thdng, nhu cdng dbng doanh
nghiép, cdc nhém cOng dbng, 16 chltc mai
treOng, nha van tai hang héa, va cdng
ching. Qué trinh nay cé phan viéc cla
WAMPO trong:

e Theo dai tinh hinh hién tai;

e Du bdo dén s6 va tdng trudng viéc lam
twong lai, bao gém ddnh gid s&t dung
dat theo quy hoach trong ving va xdc
dinh cdc hanh lang phdat trién chinh;

e Xdc dinh cdc vin dé va nhu cdu giao
thdng hién tai va trong twong lai va
phén tich, thdng qua nghién cltu quy
hoach chi tiét, cdc chién lugc cdi thién
giao thdng da dang nham dap Ung
nhitng nhu ciu dé;

e Trién khai k& hoach dai han va chuong
trinh ngan han vé tdng cwdng ngdn quy
v chién Iwge van hanh cho chuyén ch&
ngudi va hang héa;

e Udc tinh tac dbng cla nhitng cai thién
twong lai dwgc dé xudt cho hé thong
giao théng Ién ddc tinh méi trvdng, bao
gbm chét lugng khéng khi; va

e Trién khai k& hoach tai chinh nham dam
bao dd ngubn thu dé chi trd cho cdc chi
phi thuc hién chién lvoc.



Luu y la WAMPO la co quan quy hoach va khéng
thue hién viéc tdng ngdn sdch, vn & phan viéc cla
cO quan, t8 chirc tai trg. WAMPO quan ly quy giao
théng lién bang cdp cho khu vue. Céac dy an duoc
dé trinh 1én WAMPO xem xét [a mdt phan clla muc
tiéu giao théng dai han dwoc xdc dinh trong MTP, va
sau dé dugc 1én chuong trinh trong TIP. Nhitng dy
an nay phai tuan theo bd tiéu chi trong qud trinh quy
hoach giao théng clia WAMPO:

e Duv &n phdi nam trong pham vi quy hoach WAM-
PO.

e Du d&n phai ndm trong danh séch trong K& hoach
Giao théng D6 thi (MTP) va pht hop véi mot
hodc mdt vai muc tiéu duwge xdc dinh trong MTP.

e Du &n dudng bd phai dwgc phén loai chirc ndng
nhu la dwdng truc nhd hay cao hon néu trong
pham vi dé thi, hay dudng gom chinh & néng
thdn néu ndm ngodi pham vi thanh phé.

e Cdc dvy an phdi duogc tai tro bdi co quan  dugc
phép nhan quy lién bang.

e Nhitng dy an dU diéu kién thudng dugc tai tro
t0i da 80% tién tir lién bang hodc tiéu bang.
Vén d6i Ung 16i thiéu 20% cla dia phuong la
bat budc.

WAMPO diéu phéi va hodn thanh nhiéu k&€ hoach,
du én va nghién cltu giao thdng; tuy nhién c6 mot s6
k€ hoach va chuong trinh ma WAMPO phai chiu
tréch nhiém theo quy dinh cla lién bang. Nhitng ké
hoach va chuong trinh nay dugc thiét k& nham

x&y dung tam nhin, thuc hién va theo déi dy dn,
két hop suw tham gia clia céng ching trong tat ca
céc giai doan cla qud trinh quy hoach, va
huwéng dan vé tai chinh cho MPO. B&n k& hoach
va chuong trinh chinh clia ching t6i la:

K& hoach Giao thong Pé thi (MTP) 2035

MTP l& k& hoach giao théng dai han cla ving
(LRTP). MTP dugc cdp nhdt 5 ndm mét lan dua
trén dan s6 cla ving va du dodn tdng trudng
kinh t€. K& hoach nay xdc dinh va wu tién nhitng
cai tién can thiét cla tat cd cdc loai hinh giao
théng cho 20+ nam ti€p theo. MTP bj khdng ché
tai chinh; dy dn va chi phi dy dn khéng duoc
vugt quéd ngudn thu (lién bang, tiéu bang, va
ngdn séch dia phuong) duoe du tro 1& ¢ san.
M6t du én giao thdng dugc dé xudt phdi tring
muc tiéu dé ra trong MTP dé duoec tai tro b5ng
ngén sach giao théng lién bang. Cdac ké hoach
va chwong trinh cén lai lién quan t&i MTP.

Chuong trinh Quy hoach Théng nhit (UPWP)
UPWP |3p tai liéu cho cdc hoat dbng va san
phdm quy hoach giao thdng ma WAMPO va céc
nha cung clp transit cdng cdng s& tién hanh hodc
hodn théanh trong ndm lich t&i. Ching duogc cap
nhat hang ném, va cé thé duge sira déi, néu can,
trong subt ca ndm.

Chuong trinh Cai thién Giao théng (TIP)

TIP & chwong trinh chi tiéu ngan han clia ving
nham thyc hién cdc dy én lién quan t8i gico
théng. Chuong trinh xdc dinh, wu tién va phén
b6 quy cho viéc cai thién giao théng dé bat dau
theo chu ky b&n ndm. Tat cd cdc dy én TIP phai
duoc xdc dinh trong MTP va cé trong TIP dé du
diéu kién nhan duoc ngén séch ho trg lién bang.
TIP dwgc cap nhat hang nam.

K& hoach Tham gia clia Céng ching (PPP)

PPP xdc dinh co hQi cho céng ching tham gia
vdao qud trinh quy hoach ving, va bao gbm cdc
bién phdp tdng cuwdng nhan thirc va hiéu biét
clla céng ching, ciing nhu cung cdp théng tin
day da va kip thdi cho cdng ching va tat ca céc
bén lién quan tdi giao théng.

Chung t3i dé xuat quy vi s&m tham gia dé cé tdc
déng 1dn nhat Ién cdc gidi phdp giao théng dang
dién ra. Déng gép clia quy vi, du bang 16i hay vén
ban, déu can thiét cho qua trinh ra quyét dinh dé
gilp ndng cao chat lwgng cudc sdng cho cdng dbng.
Ching t6i mudn gia dinh quy vi di lam, di hoc, va
dugrc vui choi an todn va ding gio.
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Cam két vé Chwong trinh
Khoan VI cua WAMPO

Muc tiéu chinh cia WAMPO trong Chuong
trinh Khoan VI la ddm bdo sw nhén thirc va
tuan tha cac quy dinh cta Khoan VI va cac
trach nhiém lién quan t&i Khoan VI clia Dao
luat Quyén dan sw 1964 va cac luat khac.

Chung téi ludn sdn sang hd tro ky thuat, cung
cap cac nguédn lwc, hwéng dan va béat ky
thong tin nao khac lién quan dén Khoan VI
cho quy vi. Blrng ngai goi dién tdi van phong
cla chung tdi d& nhan dwoc nhiéu tror giup
hon nira.

Khoan VI Dao luat Quyén dan sw
1964 va Chwong trinh Khoan VI
la gi?

Khoan VI Dao luat Quyén dan sy 1964 quy
dinh: "Khéng nguwoi nao & Hop ching quoc
Hoa Ky bi loai trlr khoi viéc tham gia, bi t
chdi quyén loi, hay bi phan biét déi xtr do
chiing téc, mau da hay ngudn gbc qubc gia
trong mét chwong trinh hoac hoat ddng nhan

dwoc hd tro tai chinh lién bang." (42 U.S.C.
2000d)

Chuwong trinh Khodn VI dwoc xay dwng duwa
trén Khoan VI Dao luat Quyén dan sy 1964
va cac luat khac co lién quan dwoc dé cap
trong tai liéu nay.

Cac chwong trinh hoac dich vu do WAMPO cung cap
bao gom, nhwng khong gi¢i han béi:

e Quy hoach giao thong

e Co sw tham gia cla cong chung
e Lap ké hoach an toan & béo vé
e Lap chuwong trinh cho cac dy an

e Quan ly cac chuwong trinh quy lién bang

Cac quy dinh theo Khoan VI vé& hop ddng vién tro Lién
bang

Tét ca cac hop ddng vién tro Lién bang phai bing ngon
nglr d@m bao tuan thi Khoan VI Dao luat Quyén dan sy
1964. Tw van va tw van phu khéng duwoc phan biét déi
xt trong viéc chon lwa va duy tri cac tw van phu va
khong thé phan biét di x& trong viéc st dung lao déng
lién quan t&i cac dw an theo hop dong véi WAMPO.

Phan biét d6i xt bi cAm theo Khoan VI

Hanh déng hodc anh hwéng cla viéc phan biét déi xc
la nhirng gi xay ra do (a) chung téc, (b) mau da, hoac
(c) nguon gbc quéc gia cia mot ca nhan, va cé thé bao
gom, nhwng khong gi¢i han béi:

e Tl chéi cho mét ca nhan tiép can mét dich vu hodc
chwong trinh;

e T chdi mot ca nhan co hodi hodc co hoi
binh dang tham gia vao mét chwong trinh
thdng qua viéc cung cép céac dich vu hodc
cac hinh thirc khac;

e Cung cép cho mét ca nhan mét dich vu
khac biét, hodc cung cép theo cach khac
biét hon so véi cach cung cap cung dich vu
do6 cho ca nhan khac theo chwong trinh;

e Dbi xr v&i mot ca nhan khac biét so voi
cac ca nhan khac trong viéc xac dinh xem
ngudi dé cé dap ng duoc cac tiéu chi can
thiét d& dwoc nhan cac dich vu hodc tham
gia vao moét chwong trinh;

o B&t mot ca nhan chiu sy déi xr tach biét
hodc riéng biét trong bat ky van dé nao lién
quan dén viéc tiép nhan cac dich vu cla
nguoi doé.

Ai phai tuan tha Khoan VI7?

Moi dbi twong nhan dwoc hé tro tai chinh tw
Chinh pha Lién bang.

Kha nang tiéng Anh han ché (LEP)

Kha nang tiéng Anh han ché (LEP) la tinh
trang cac ca nhan khéng néi tiéng Anh nhw
ngon nglr me dé va nhirng ca nhan bi han ché
kha ndng doc, ndi, va viét hoac hiéu tiéng Anh.
Cac ca nhan nay dwoc quyén hwéng cac tro
gitp vé ngdn nglr ma khéng bi tinh phi.

Chinh pha Lién bang va cac dbi twong nhan
tro giup t Chinh phu Lién bang phai c6 cac
bién phap hop ly nham dadm bao nhirng ca
nhan LEP c6 thé tiép can vao cac chuwong
trinh, cac dich vu va cac théng tin do cac dbi
twong trén cung cap mét cach co ich.



Dao luat ngudi khuyét tat Hoa Ky (ADA)
Dao luat ngudi khuyét tat Hoa Ky 1990 (ADA)
bdo vé cac quyén dan sy cho nhirng ca nhan
khuyét tat trong cac linh v viéc lam, dich vu,
tién nghi cong cdong dwgc nha nwdc va chinh
quyén dia phwong cung cép, giao théng, va
vién théng. ADA cling kéu goi viéc xda bé cac
rao can trong giao tiép va kién truc. Cac ca
nhan dwoc ADA bdo vé la nhirng nguwdi suy
yéu vé thé chat hoac tinh than ma nhirng suy
yéu nay han ché& mét cach can ban cac sinh
hoat hang ngay hoac mét nguwoi dwec cho la
bi khuyét tat.

Tw phap moi trwong (EJ)

Tw phap méi trwdng dé cap téi chinh sach
cta Chinh pha Lién bang réng tt ca cac co
quan sé xac dinh va giai quyét cac anh hwéng
I&n va bét lgi mot cach khéng twong xirng cho
strc khde con nguwdi hodac méi tredo'ng clia cac
chinh sach, chwong trinh, va cac hoat déng
danh I1&n cac cong déng thiéu sb, cong déng
thu nhap thép.

Té chirc Quy hoach B thi khu vwc Wichita (WAMPO)
thwe hién quy hoach va diéu phéi giao théng viing cho

cac cong dong & Hat Sedgwick, ciing nhw Mulvane &
Hat Sumner va Andover & Rose Hill @ Hat Butler.

Lam thé nao dé ndp don khiéu nai

hoac co dwgc thong tin bo sung

Néu quy vi mudn khiéu nai, quy vi cé thé nop don

khiéu nai bdng van ban cé day du chi ky trong

vong 180 ngay ké tir ngay xay ra sy phan biét déi
xt. Don khiéu nai nén bao gébm cac ndi dung sau:

e Ho tén, dia chi, va sb dién thoai ctia quy vi.

o Tén va dia chi ctia co quan, td chirc, hodc s&,
ban, nganh phan biét dbi xt v&i quy vi.

e Cach thire, ly do, théi diém ma quy vi tin rang
quy vi b phan biét déi xcr. Thuat lai mot cach
chi tiét, cu thé nhat cé thé vé cac hanh dong
phan biét dbi xtr, va bat ky théng tin nao khac
c6 lién quan.

e Tén cla bat ky ca nhan nao, néu biét, ma
WAMPO c6 thé lién lac nhdm xac minh khiéu
nai ctia quy Vvi.

Mau don khiéu nai va cac théng tin vé tha tuc co
thé tim thay tai www.wampo.org. Vui long ndp don
khiéu nai clia quy vi theo dia chi sau:

WAMPO
Tricia Thomas, Diéu phéi vién Khoan VI
271 W. 3rd Street, Suite 208, Wichita, KS 67202
T:316.779.1318 F: 316.779.1311
E: wampo@wampo.org W: www.wampo.org

Viéc chudn bj bao céo nay duoc cép kinh phi theo timng
phén théng qua céc quy tir Ban quan ly duong bé va
Ban quén ly Transit lién bang, Cuc Giao théng Hoa Ky,
theo khodn 23 USC, muc 104(f) va 134, va Khoan 49
USC, Muc 5303. Noi dung bao céo khong nhét thiét
phadn anh céc quan diém hodc chinh sach chinh thirc
cta Cuc Giao théng Hoa Ky.

Quyén loi cua quy
vi theo Khoan VI

cua Pao luat
Quyén dan sy 1964

271 W. 3rd Street, Suite 208, Wichita, KS 67202-1688
T316.779.1321 - F 316.779.1311

wampo@wampo.0rg * www.wampo.org



Thu tuc Khiéu nai bi Phan biét Dai xtt theo Khoan VI caa
WAMPO

Thu tuc va mau don nay danh cho bat ky ca nhan nao cho rang minh bj loai trir khoi
viéc tham gia hodc bi ttr ch6i quyén 1oi, hay bi phan biét d6i x&t do chung toc, mau da
hay nguon goc qudc gia bdi TS chire Quy hoach D6 thi Khu vue Wichita (WAMPO) lién
quan téi bat ky chwong trinh hay hoat dong nao do WAMPO, nguoi nhan hd tro thi
cdp cia WAMPO, hay tu vdn/nha thau cia WAMPO thuc hién theo phép luat, quy tac,
quy dinh vé chdng phan biét doi x&, bao gom nhung khong gidi han boi, Diéu VI cta
Luat Quyén dan su 1964, Lénh Hanh phap 12898, “Hanh ddng cta Lién bang nham xt
ly cac van dé vé tu phap moi treong trong cdng dong thiéu sd va cong dong céd thu
nhap thap,” hay Sic 1énh Hanh phap 13166, “Tang cuong tiép can dich vu cho nhitng
nguoi co trinh d tiéng Anh han ché.” Thu tuc khiéu nai nay ap dung cho cac van dé c6
lién quan toi Khoan VI, EJ, hay LEP.

Thu tuc nay khong loai bd quyén cuia nguoi khi€u nai dwoce dé trinh don khiéu nai
chinh thitc véi co quan ti€u bang hodc lién bang khac hay tim ludt su riéng dé€ khiéu nai
cdo budc viéc bi phan biét doi xt. Thu tuc nay khong gia han thoi gian d€ tim giai phap,
hay ciing khong phai 1a mot budc can thiét dé tim kiém giai phap khac phuc khac di.
Tht tuc nay la mot phan ctia quy trinh hanh chinh khéng dwa ra giai phap khac phuc
bao gom tién phat bd sung hay tién boi thuwong cho ngudi khiéu nai. Moi nd luc dugc
dua ra nham sém giai quyét don khiéu nai. Lwa chon cac cudc hop hoa giai khong
chinh thitc gitta cac bén bi anh hwong va Diéu phdi vién Khoan VI ¢6 thé duoc st dung
dé giai quyét vao bat ky giai doan nao cua quy trinh. Diéu phéi vién Khoan VI s& nd luc
hét strc d€ tim cach giai quyét don khiéu nai kip thoi. Cac cudc phong van ban dau véi
nguoi khi€u nai va bén bi, néu co thé, sé can thong tin lién quan téi hinh thic giam nhe

duoc yéu cau cu thé va cac co hoi giai quyét.

1. Nop don khi€u nai: B4t ky cd nhan hay nhdm nao déu cé thé nop don khiéu nai
bang van ban cho Diéu phdi vién lién quan téi Khoan VI cia WAMPO. Thong tin lién
hé va gti thu nhu dwdi day:

Trang 1/4
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Wichita Area Metropolitan Area Planning Organization (T6 chitc Quy hoach D6 thi
Khu vic Wichita)

Nguoi nhan: Diéu phdi vién Khoan VI (Diéu phdi vién lién quan téi Khoan VI)

271 W. 3rd Street, Suite 208, Wichita, KS 67202

DT: (316) 779-1318, Fax: (316) 779-1311 hay E-Mail: wampo@wampo.org

Pon khiéu nai phai duoc ndp trong vong mot tram tam muoi (180) ngay lich sau ngay
duogc cho la xay ra phan biét d6i xt. Pon khiéu nai co6 thé tai vé tt www.wampo.org
hay ban cting 1ay ttr Diéu phoi vién Khoan VI. Khi c¢6 yéu cau, ca nhan khong thé doc
hay viét tiéng Anh hay c4 nhan yéu cau mau don & mot dinh dang khac do khuyét tat
sé duoc ho tro.

Pon khiéu nai phai duoc dién nhiéu nhat c6 thé va phai dap iing nhitng yéu cau sau:

a. Khiéu nai bang van ban va dwoc ngureoi khidu nai ky.

b. C6 dé ngay thang xay ra hanh vi duoc cho la phan biét d6i xu.

c. Trinh bay chi tiét vé sy phan biét d6i xu.

d. Cdo budc nhan dugc qua fax hay e-mail sé duwgc xdc nhan va xtt ly khi danh

tinh ctia nguoi khiéu nai va muc dich khiéu nai dwoc xac minh.

e. Cdo budc nhan duoc qua dién thoai sé dugc chuyén vé hinh thiee bgmg van ban
va gui cho nguoi khiéu nai d€ xac nhan hay stra d6i trudce khi xt ly. Pon khiéu nai sé
dwoc guri cho nguoi khiéu nai dé€ ho dién, ky, va chuyén tra cho WAMPO xtr ly.

Nguoi khiéu nai cling ¢6 quyén khiéu nai truc ti€p cho co quan hitu quan cdp lién bang.
Nguoi khiéu nai c6 180 ngay dé ndp don khi€u nai lén co quan hitu quan cap lién bang.

2. Nhan don

Trong vong muoi 1am (15) ngay sau khi nhan don, Diéu phdi vién Khoan VI sé a) gui
mot ban sao don khiéu nai cho So giao thong Kansas, hay co quan hitu quan cép lién
bang duwoc Uy quyén lién quan t6i khiéu nai, néu can va b) giti mot xac nhan bang van
ban cho ngudi khiéu nai thong bao rang don dang duwoc xem xét.

Dé dwoc chap nhan, khiéu nai phai 6 lién quan dén chung toc, mau da, hay ngudn gdc
quoc gia va cdo budc phai 6 lién quan toi mot chuong trinh hay hoat dong ciia mot bén
nhan ho tro lién bang, bén nhan ho tro lién bang thit cap, hay tu van/nha thau.
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Khiéu nai c6 thé bi tir ch6i vi nhitng ly do duwdi day:
a. Nguoi khiéu nai dé nghi rat don.
b. Nguoi khiéu nai khong phan hoi nhitng yéu cau cung cdp thong tin bo sung can
thiét cho viéc xtr ly don da duwgc dua ra nhiéu lan.
c. Khong x4c dinh dugc nguoi khiéu nai sau nhitng nd Iy hop 1y.

Khi don da duoc chdp nhén, Diéu phdi vién Khoan VI sé nhap vao co so dit liéu dé€ xac
dinh nhitng thong tin sau: tén nguwoi khi€u nai, 1y do bi phan biét d6i x&, ton hai, chung
toc, mau da, va ngudn gdc qudc gia ctia nguoi khiéu nai.

3. Chuyén cho Can b Ra soat

biéu phoi vién Khoan VI sau khi tham khao y kién cua Giam d6c WAMPO sé chi dinh
mot hay nhiéu can bd ra soat dé diéu tra don. Can bo ra soat sé hoan thanh viéc ra soét
trong vong 45 ngay sau khi WAMPO nhén duwoc don va sé dé xuat vé tinh hop ly cta
don va, néu can, cac budc can tién hanh dé giai quyét don.

4. Quyét dinh lién quan t6i khiéu nai

Can bo ra soat sé chuyén dé xuat lén Giam doc WAMPO d€ xem xét va phé duyét. Néu
Giam d6c dong y, Gidm ddc sé dua ra phan hoi cia WAMPO cho Nguoi khiéu nai va
bat ki bi don nao, néu cé. (Bi don cé thé 1a bat ki bén nhan hod tro thi cdp nao hay tu
van/nha thau c6 tén trong don.)

5. Yéu cau xem xét lai

Néu nguoi khiéu nai khéng dong y véi phan hoi d6, ngwoi khiéu nai ¢6 thé yéu cau
xem xét lai bang cach dé trinh yéu cau trong vong mudi 1dm (15) ngay sau khi nhan
duoc phan hoi. Bat ky bén bi anh hwong nao ciing ¢é thé ndp thong tin va/hodc tai liéu
bang van ban cho Diéu phdi vién Khoan VI @& ho tro yéu cau xem xét lai dé xuat. Sau
khi xem xét thong tin va tai liéu b6 sung, Diéu phdi vién Khoan VI va Giam ddc
WAMPO sé c6 muoi (10) ngay d€ tai khang dinh hay thay ddi dé xuat ban dau va dua
ra thong bao bang van ban cho nguoi khidu nai va bén bi. Néu khong bén nao cé yéu
cau xem xét lai, dé xuadt sé la dé xuat cudi cung.

6. Giai quyét
Néu dé xuat cudi cung hay viéc xem xét lai cung ¢ cho cao budc, Diéu phdi vién Khoan
VI sé nd liec thuong lwong cach giai quyét bang hoa giai vé van dé dang tranh cai. Thoa
thuan giai quyét chinh thiec béng van ban sé€ phai dwoc luat su cita WAMPO xem xét
trwede khi thi hanh va sé can c6 chit ky cta cac bén, Diéu phdi vién Khoan VI, va Giam
déc WAMPO.
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7. Nop don khi€u nai 1én Sé Giao thong tiéu bang Kansas hay Cuc Giao thong van tai
Lién bang

Ngudi khiéu nai ciing c6 thé dé don khiéu nai bang van ban 1én co quan hitu quan cap
tiéu bang hay lién bang theo yéu cau ctia co quan tiéu bang hay lién bang.

LUU Y: Don khiéu nai phdi dwoc ndp 1én cdc co quan lién bang khong mudn hon 180 ngay sau
ngay dwgc cho la xdy ra phin biét doi xir. Hanh dong khdn truwong la cin thiét dé’ dam bio co
quan tiéu bang hay lién bang c6 thé’xem xét, bat ké' phan hoi cia WAMPO.

KDOT Office of Contract Compliance (Van phong tuan thu hop dong KDOT)
700 Southwest Harrison

3 Floor West

Topeka, KS 66603

Federal Transit Administration Office of Civil Rights (Van phong Quyén dan sy Cuc
Giao thong van tai lién bang)

Noi nhéan: Title VI Program Coordinator (Diéu phdi vién Chuong trinh Diéu VI)

1200 New Jersey Ave., S.E.,

East Building, 5 Floor - TCR

Washington, DC 20590

Federal Highway Administration (Cuc Prong bd lién bang)
Office of Civil Rights (Van phong Quyén dan su)

1200 New Jersey Ave., S.E.

8th Floor E81-314

Washington, DC 20590

8. Bao mat
Trong gidi han kha thi va dwoc phap luat cho phép, phai duy tri bao mat trong qua
trinh diéu tra chinh thitc va khong chinh thiee.

9. H6 so diéu tra
Hb6 so phai dugc lvu theo ding hwéng dan hién hanh cta lién bang, hay theo hudéng
dan hién hanh ctia tiéu bang trong trieong hop khong c6 huéng dan cua lién bang.
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Mau don Khiéu nai bi Phan biét Poi xtt theo Khoan VI caa
WAMPO

Mau don nay duoc st dung dé dé trinh khiéu nai 1én T8 chitc Quy hoach D6 thi Khu viee Wichita (WAMPO)
theo phap luat, quy tic va quy dinh vé phan biét d6i xtt, bao gom nhu khong gi6i han béi, Khoan VI ctia Pao
luat Quyén dan sy 1964, Sac 1énh Hanh phép 12898, “Hanh dong cta Lién bang nham xt ly cac van dé vé tw
phéap méi treong trong cong dong thiéu s§ va cong dong cé thu nhap thap,” hay Sac lénh Hanh phap 13166,
“Tang cuong ti€p can dich vu cho nhitng nguoi co trinh d6 tiéng Anh han ché”.

Néu quy vi can tro gitip d€ hoan thanh don nay hay can dugc cung cap mau don bang ngdn ngit hay dinh
dang khac do khuyét tat, vui long lién hé véi ching t6i qua dién thoai theo s6 (316)-268-4315 hay qua fax theo
s0 (316) 268-4390 va hoi Nguoi diéu phéi cac van dé lién quan téi Khoan VL

Khiéu nai vé bi phan biét d6i xt phai duoc dé trinh trong vong 180 ngay ké tir ngay dwoc cho 1a bi phan biét
doi xa.

Don nay PHAI dwoc hoan thanh boi nguoi khiéu nai hay nguoi dai dién do nguoi khiéu nai chi dinh. Quy vi
6 thé thém vao cac trang bd sung néu thay can thiét.

Thong tin Ca nhin ctia Nguwoi khiéu nai:

Tén:

Dia chi:

Thanh phé: Tiéu bang: Zip Code:

S6 dién thoai:

Tén cta nguoi dién don nay, néu khong phai la nguoi khiéu nai néu trén:

MG6i quan hé ctia nguoi dién don voi nguoi khiéu nai néu trén:
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Hanh vi dwgc cho 1a phan biét d6i x& — Chi tiét vé Khiéu nai:

L. Xac dinh co quan, phong ban hay chwong trinh di phan biét d6i xu:

Tén co quan va/hoac phong ban:

Tén bat ki ca nhan nao, néu biét:

Thanh pho:

Tiéu bang:

Zip:

S0 dién thoai:

Email:

(Cac) Ngay xay ra hanh vi phan biét d6i xu:

Ngay bat dau hanh vi phan biét d&i xt:

Ngay xay ra hanh vi phan biét d6i xt gan nhat:

I1. Co s6 ctia khiéu nai nay la gi?

Néu khiéu nai ctia quy vi lién quan téi bi phan biét d6i x& trong viéc cung cap dich vu hay trong viéc cu x&
véi quy vi hay nguoi khac ctia co quan hay phong ban néu trén, vui long chi ra co s6 d& quy vi tin rang hanh
vi phan biét d6i xir d6 da xay ra.

Vi du: néu quy vi tin rang quy vi da bi phan biét d6i xt boi vi quy vi la ngudi My gdc Phi, quy vi ¢6 thé danh
dau vao hop c6 nhan “Chung toc/Mau da” va viét “Nguoi My gdc Phi”trong khoang trong bén canh.

Déanh diu tit ca nhitng lwa chon phu hop:
I:I Chung toc I:I Nguodn géc qudc gia

I:I Mau da
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IIL. Trinh bay vé nhiing gi di xay ra:

Vui long trinh bay ro rang nhdt c6 thé nhitng gi da xay ra. Cung cdp tén cua nhan ching, nhan vién dong
nghiép, nguoi gidm sat, va nhitng nguoi khac cé lién quan t6i hanh vi phan biét d6i xtt. Vui long trinh bay ca
nhitng thong tin ma quy vi thay la c6 lién quan tdi viéc diéu tra. (Binh thém trang b6 sung néu quy vi thdy can
thiét va cung cap ban sao ctia bat ky tai liéu bang van ban nao lién quan dén khiéu nai cta quy vi.)

IV. Cich thitc giai quyét (nhitng) van dé nay ma quy vi thay hai long?

V. Thoi gian va dia diém thuin tién nhit d€ chung toi c6 thé lién hé véi quy vi vé khiéu nai nay?

VI. Néu chiing t6i khong thé t6i gap quy vi truc ti€p dwgc, vui long d€ lai cho chung toi tén va s dién thoai
clia nguoi c6 thé gap quy vi truc tiép va/hoic cung cap thong tin vé khiéu nai ctia quy vi:

Tén:

S0 dién thoai:

Trang 4/ 4
Cap nhat lan cudi: thang 10/ 2012
Chinh sach/Chuong trinh vé Khoan VI cia WAMPO (Puoc Co quan Chinh sach Giao thong phé duyét ngay 10/9/12)



VIL Néu quy vi c6 lut su dai dién cho quy vi lién quan t6i van dé néu trong don khiéu nai nay, vui long
cung cap nhirng théng tin sau:

Tén ctia luat su:

Dia chi:

S6 dién thoai:

Chit ky Ngay thang

Luu y: Phap luat dwgc thuc thi boi co quan nay cdm su tra dtia hay de doa déi véi bat ky ai do nguoi d6 da cé
hanh dong hay tham gia hanh dong nham dam bao quyén dwoc bao vé boi nhitng quy dinh phép luat nay.
Néu quy vi da c6 trai nghiém vé sy tra dtia hay de doa khac ngoai hanh vi bi phan biét doi xir néu trong don
khiéu nai nay hodc néu quy vi c6 cau hoi gi lién quan téi viéc hoan thanh don nay, vui long lién hé:

Wichita Area Metropolitan Area Planning Organization (WAMPO) (Td chitc Quy hoach D6 thi Khu vuc
Wichita)

Title VI Coordinator (Nguoi diéu phdi cac van dé vé Khoan VI)

271 W. 3rd Street, Suite 208 - Wichita, KS 67202

T316.779.1321 - F 316.779.1311

E-Mail: wampo@wampo.org Website: www.wampo.org
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